
REQUISITOS

Preguntas sobre el Voluntariado

¿Requieren verificaciones de antecedentes para los voluntarios? Sí, las personas
deben completar una verificación de antecedentes satisfactoria antes de
entregar comidas a los clientes de MOWCI.

¿MOWCI proporciona vehículos o bolsas/coolers aislados para los voluntarios?
No. Los voluntarios usan sus propios vehículos para entregar las comidas y deben
presentar una licencia de conducir válida y prueba de seguro. También son
responsables de llevar sus propias bolsas o coolers aislados para transportar de
manera segura las comidas desde el hospital o centro de salud hasta su vehículo.

¿Un miembro de mi familia, amigo o colega puede venir conmigo a entregar
comidas a los clientes? Sí, siempre que vayan acompañados de un voluntario
que haya pasado por la capacitación, pueden acompañarte a entregar comidas.

¿Pueden mis hijos acompañarme a entregar comidas? Sí, hemos tenido muchos
voluntarios que se convirtieron en voluntarios adultos debido a su experiencia
entregando comidas con sus padres o abuelos a una edad temprana. Solo
requerimos que cualquier persona menor de 18 años esté acompañada por un
adulto.

¿Mi perro puede viajar en el auto conmigo mientras estoy haciendo
voluntariado? No, los perros no están permitidos en el vehículo mientras se
transportan comidas médicamente adaptadas para los clientes de MOWCI (por
normas de higiene y seguridad pública).

INTEGRACIÓN AL VOLUNTARIADO

¿Cómo es la Capacitación para Nuevos Voluntarios? Los voluntarios deben asistir
a: 1) Una Orientación para Voluntarios en la oficina de MOWCI (si eres voluntario
individual) y 2) Un Entrenamiento de Ruta con un voluntario actual de MOWCI o
un miembro del personal, todo esto antes de entregar comidas a los clientes. Para
saber cuándo será la próxima Orientación para Nuevos Voluntarios, comunícate
con MOWCI a: volunteer@mealsonwheelsindy.org
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¿Por qué se requiere capacitación adicional para ser voluntario de MOWCI?
Los voluntarios de MOWCI no solo entregan el almuerzo y la cena del día entre
las 11:00 am - 3:00 pm, también brindan una sonrisa amigable y una breve
visita social. Se les capacita para saber qué hacer si un cliente experimenta
una emergencia médica y para notificar a la oficina de MOWCI si un cliente no
abrió la puerta ese día. ¡En el pasado, esto incluso ha salvado vidas! Los
voluntarios son los ojos y oídos de nuestros clientes.

¿Puedo ser voluntario cerca de mi casa u oficina? Sí, después de asistir a la
Orientación de Voluntarios, el personal de MOWCI trabajará contigo para
encontrar la ruta más cercana a tu ubicación. Así puedes entregar comidas a
tus propios vecinos. Si tu horario de trabajo cambia cada mes, podemos
asignarte una ruta al inicio de cada mes.

¿Dónde recojo las comidas mientras hago voluntariado? Algunos programas
de Meals on Wheels en el país tienen una cocina en sus instalaciones para
recoger las comidas.
MOWCI se asocia con hospitales y centros de salud en el Condado de Marion.
Nuestros voluntarios y conductores remunerados recogen comidas médicamente
adaptadas en estas instalaciones:
Community North                                                 Community East 
Community South                                                 Eskenazi Hospital 
IU-Methodist Hospital                                        Marquette Manor 
Franciscan Health Hospital                            The Sharing Place Food Pantry 
Ascension St. Vincent’s - Carmel (Las comidas se entregan hacia el sur, en el
Condado de Marion, no en Hamilton County) 

¿Cuánto dura un turno típico de entrega de comidas? Los voluntarios tienen
entre 11 am y 2 pm para entregar las comidas en su ruta. Típicamente, una ruta
toma alrededor de 1.5 horas.

¿Recibo una lista nueva de clientes cada vez que hago voluntariado? No. Los
voluntarios llegan a conocer a los clientes de su ruta.
Las rutas usualmente tienen 10–12 clientes. Los clientes se asignan a una ruta
en función del hospital o centro de salud asociado más cercano a su domicilio.
El compromiso mínimo es 1 día laboral al mes, pero si puedes ayudar más,
¡siempre es bienvenido!
Si los voluntarios participan solo una vez al mes, puede haber pequeños
cambios en su hoja de ruta de un mes a otro.


